
TERMO DE USO E OUTRAS AVENÇAS 
 

O presente Termo regulamenta a utilização pelo USUÁRIO na contratação do Produto “Plano 

de Assistência Familiar NOVA RIOPAE Alfa, Beta e Gama” (doravante denominado 

"Produto"), destinado à interação do USUÁRIO, disponibilizado pela NOVA RIO PAE Planos 

de Auxílio Funeral Ltda., a seguir NOVA RIO PAE, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 

26.836.208/0001-39, com sede na Rua Coronel Henrique da Fonseca, nº79, loja - Centro, na 

Cidade de São João de Meriti, no Estado de Rio de Janeiro, através das plataformas IOS, 

Android, Windows e etc., estas de propriedade e controle exclusivos de terceiros. 

 
A - Disposições Gerais para a contratação e Uso do Produto: 
 

1. O cadastramento do USUÁRIO para contratação e uso do Produto será feito através do 

seguinte procedimento: 

 

(i)    O USUÁRIO deverá completar o processo prévio de cadastramento para contratação 

do Produto, fornecendo: nome, endereço de e-mail válido e telefone. 

(ii)    O USUÁRIO deverá selecionar o PRODUTO escolhido entre os ofertados. 

(iii)    O USUÁRIO deverá simular o valor da mensalidade do PRODUTO baseado nas 

informações de todos os membros do plano. 

(iv)    O USUÁRIO deverá personalizar o seu produto e confirmar o valor de sua 

mensalidade. 

(v)    O USUÁRIO poderá designar o(s) beneficiário(s), a qualquer tempo, desde que 

durante o período de vigência da Apólice na Icatu Seguros, mediante solicitação 

formal a NOVA RIO PAE, preenchida e assinada pelo próprio segurado. 

(vi)    O USUÁRIO deverá completar o processo prévio de cadastramento para contratação 

do Produto, fornecendo: CPF, Estado Civil, CEP, Endereço Completo e dia de 

vencimento da mensalidade do PRODUTO. 

(vii) O USUÁRIO deverá realizar o pagamento do PRODUTO. 

(viii) Qualquer indivíduo capaz poderá fazer a contratação do PRODUTO. O USUÁRIO 

deverá ter 18 (dezoito) anos completos, no mínimo, e ser plenamente capaz. 

(ix)    O USUÁRIO, após cadastrar-se e realizar o pagamento, aceitando o presente Termo e 

o Contrato, poderá utilizar o PRODUTO através de ferramentas disponibilizadas pela 

NOVA RIO PAE;  

(x)   O USUÁRIO poderá, quando disponíveis no PRODUTO, acessá-lo por meio de 

cadastro e login através das plataformas IOS, Android, Windows e etc., cujos dados e 

disponibilidade são de responsabilidade das empresas que operam o respectivo 

aplicativo. Reconhece o USUÁRIO que a NOVA RIO PAE não possui qualquer 

ingerência e responsabilidade decorrente destes acessos, incluindo, sem limitação, 

dados e disponibilidade. 

 

1.1 O USUÁRIO deverá ter o máximo de atenção quando de seu cadastramento, ficando certo, 

desde já, que a NOVA RIO PAE não se responsabiliza por erros do USUÁRIO no seu 

cadastramento, como, por exemplo, cadastro duplo, informação errada de dados, dentre 

outros, tampouco o acesso por meio dos aplicativos. 

1.2 O USUÁRIO isenta a NOVA RIO PAE de qualquer responsabilidade quanto à veracidade 

dos dados pessoais fornecidos por ele quando do cadastro e compra do PRODUTO, bem 

como por qualquer violação a direitos de terceiros, ocorrida através do PRODUTO. 

1.3 Aplicam-se ao presente os termos e condições estabelecidos na Política de Segurança e 

Privacidade da NOVA RIO PAE, disponível na home page do portal 

https://www.riopae.com.br/home  

1.4 Não poderão ser inseridos pelo USUÁRIO no PRODUTO, CONTEÚDO: 

https://www.riopae.com.br/home


 

(i) Que desrespeite a legislação brasileira, de um modo geral; 

(ii) Que contenha palavras de baixo calão, bem como imagens, mensagens ou qualquer 

classe de conteúdo de cunho pornográfico, pedófilo, racista, violento, ou ainda ofensivo 

à honra, à vida privada, à imagem, à intimidade pessoal e familiar, ou de qualquer 

maneira ofensivo ou contrário às leis, à ordem, à moral e aos bons costumes; 

(iii) Produzido com o intuito de cometer fraude ou estimular a prática de condutas ilícitas 

ou contrárias à moral; 

(iv) Produzido sem a devida e prévia obtenção expressa e por escrito de todas as 

autorizações e consentimentos de terceiros que eventualmente sejam citados e/ou 

retratados no CONTEÚDO e/ou nos comentários ou no cadastro; 

(v) Que faça referências a concorrentes diretos ou indiretos da NOVA RIO PAE e/ou 

qualquer empresa de seu grupo econômico; 

(vi) Que faça qualquer tipo de publicidade de produto(s) e/ou serviço(s) próprio(s) e/ou de 

terceiro(s). 

 

1.5 A marcação do check-box ao lado do texto "Concordo com os Termos", seguida pelo clique 

no botão "aceitar" é considerada, para todos os fins de direito, como aceitação pelo 

USUÁRIO, de todos os termos e condições do presente Termo e no Contrato, passando o 

mesmo a regular a relação entre as Partes.  Poderá a NOVA RIO PAE, a qualquer tempo, 

alterar os termos e condições do presente, segundo seu exclusivo critério, sendo certo a 

utilização do PRODUTO pelo USUÁRIO, configura sua total aceitação com todos os termos 

e condições vigentes à época da utilização. 

1.6 O USUÁRIO declara ter lido, estar ciente e de pleno acordo com o conteúdo e condições 

deste Termo. 

1.7 Fica eleito o Foro da Comarca de São João de Meriti/RJ, para dirimir quaisquer questões 

oriundas deste Termo, desistindo as Partes de qualquer outro, por mais privilegiado que 

seja. Qualquer disputa que surja em virtude do presente Termo será regulada pela 

Legislação Brasileira. 

 


